Tietosuojaseloste
EU:n tietosuoja-asetus (2016/679)
Tietosuojalaki (1050/2018)

OTAVIA MIKKELI

1. Rekisterinpitaja

Mikkelin kaupunki (y-tunnus 0165116-3)
Mikkelin kaupungin liikelaitos Otavia (jaliempana Otavia)
Otavantie 2B, 50670 Otava

2. Yhteyshenkilo rekisteria koskevissa asioissa
Jarkko Hakanen, jarkko.hakanen@otavia.fi
3. Yhteyshenkilo rekisteria koskevissa tietosuoja-asioissa

Samuel Marie-Louise, tietosuojavastaavan edustaja
samuel.marie-louise@otavia.fi

Mikkelin kaupungin tietosuojavastaava
tietosuojavastaava@mikkeli.fi

Rekisterinpitaja pyytaa tarvittaessa rekisteroditya tdsmentamaan pyyntdaan.
Rekisterdidyn henkildllisyys varmennetaan ennen muihin toimenpiteisiin
ryhtymista. Mikkelin kaupunki vastaa asiakkaalle EU:n tietosuoja-asetuksessa
saadetyssa ajassa (paasaantoisesti kuukauden kuluessa).

4. Rekisterin nimi

Otavian markkinoinnin asiakasrekisteri

5. Henkilotietojen kasittelyn tarkoitus ja peruste

Kunnallisena liikelaitoksena toimiva Otavia tarjoaa verkko-opintoina aikuisten
lukiokoulutusta Nettilukiossa ja aikuisten perusopetusta Nettiperuskoulussa.
Otavan Opisto tarjoaa internaatti- ja internet-oppimispalveluita vapaan
sivistystyon, yleissivistavan koulutuksen ja muille koulutuspalveluja tuottaville
toimijoille alueellisesti, valtakunnallisesti ja globaalisti. Liikelaitoksen
tarkoituksena on tehda yhteisty6ta eri toimijoiden kanssa ja tarjota
koulutukseen liittyvia palveluita, joiden jarjestaminen edellyttaa yli
kuntarajojen ylittdvaa toimintaa.
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Tietoja kerataan henkilétietolain (523/99) 10 ja 24 § perusteella. Lupa kayttaa
henkilon tietoja opetustehtavan hoitamiseen ja kehittdmiseen, seka
koulutusten markkinointiin.

Kerattavia henkilttietoja kaytetdan koulutustarjontaa ja hakumenettelya
koskevaan tiedotukseen, mainontaan ja markkinointiin, seka palveluiden
kehittdmiseen. Manuaalisen profiloinnin avulla autamme asiakkaitamme
I6ytamaan sisaltda, tuotteita ja palveluita, jotka saattavat kiinnostaa heita.

Henkilbtietorekisteria kaytetaan Otavian suoramainontaan,
markkinointikilpailuihin, uutiskirjeeseen, arvontoihin, mielipide- tai
markkinatutkimukseen tai muihin naihin rinnastettaviin osoitteellisiin
I&hetyksiin ja niiden kohdentamiseen lainsdadannon sallimissa rajoissa.
Rekisterdidylla on oikeus kieltdd hanta koskeva suoramarkkinointi tai
peruuttaa suostumuksensa.

6. Rekisterin tietosisalto

Rekisterissa kasitelladn seuraaviin ryhmiin kuuluvia tietoja asiakkaista:

e yhteyshenkilon tiedot (nimi, sahkdpostiosoite)

e mahdollisesti myds ika, sukupuoli, asuinpaikka

e rekisterdidyn itsensa antamat tai muutoin hadnen suostumuksellaan
keratyt lisatiedot, kuten esimerkiksi kiinnostuksen kohteet ja medioiden
kayttd

e otavia.fi, nettilukio.fi, nettiperuskoulu.fi ja otavanopisto.fi -sivuihin liittyen
Otavian henkilékunnan tietoja, kuten nimi, puhelinnumero, valokuva,
kayttajatunnus ja salasana.

7. Saannonmukaiset tietolahteet

Henkilbtietoja keratdan seka ilmoittautumisen ja rekisterdimisen, etta
erilaisten palvelujen, kuten markkinointikilpailujen, -kampanjoiden, arvontojen
tms. yhteydessa tai muulla vastaavalla tavalla, esimerkiksi evasteita (cookies)
kayttamalla, rekisterodidylta itseltdan taman suostumuksella. Henkildtietoja
voidaan kerata myos julkisista luetteloista ja rekistereista seka yritysten
verkkosivuilta tai muista julkisista tai yksityisista lahteista.

8. Tietojen saannonmukaiset luovutukset ja vastaanottajien ryhmat

Tietoja ei luovuteta sddnndnmukaisesti. Erityistapauksissa on mahdollisuus
luovuttaa tietoja viranomaiskayttgjille.
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Kaikkia koulutuotteita koskevia tietoja voidaan luovuttaa kouluviranomaisille.
9. Tietojen siirto EU:n tai Euroopan talousalueen (ETA) ulkopuolelle

Ei tietojen siirtoa ETA-alueen ulkopuolelle.

Poikkeus tietojen siirtoon on Google Drive -palvelu, jossa rekisteritietoja (ei
arkaluontoisia) sailytetdan. Google Inc. voi tallentaa kayttéehtojensa
mukaisesti tallennettuja tietoja EU:n ulkopuoliseen datakeskukseen. Google
on sitoutunut noudattamaan EU-komission mallisopimuslausekkeita
taatessaan riittdvan tietosuojatason kasittelemilleen tiedoille (Data Processing
and Security Terms 2.0).

Palvelun kayttd perustuu asetus (EU) 2016/679, 22 § mukaisesti
palveluntoimittajan Privacy Shield -sertifikaattiin.

10. Rekisterin suojauksen periaatteet ja henkilotietojen sailytysaika

Jarjestelman tietoverkko ja laitteisto, jolla rekisteri sijaitsee, on suojattu
palomuurilla ja muilla tarvittavilla teknisilla toimenpiteilla. Henkilétiedot
sailytetdan luottamuksellisina. Rekisterin kayttéoikeudet on rajattu Otavian
viestintaa hoitaville henkildille. Tiedot varmuuskopioidaan saanndllisesti ja
varmuuskopioita sailytetdan eri sijainnissa kuin missa ensisijainen data
sijaitsee.

11. Muut henkilotietojen kasittelyyn liittyvat rekisteroidyn oikeudet

Rekisterdidylla on oikeus tarkistaa, mitd hanesta on tallennettu rekisteriin.
Tarkistuspyyntd tulee tehda ottamalla yhteytta rekisterin yhteyshenkiléén,
kohta 2 tai 3. Tarkistusoikeuden kdyttdminen on lahtdkohtaisesti maksutonta.

Jos rekisterdidyn pyynndét ovat ilmeisen perusteettomia tai kohtuuttomia,
erityisesti jos niita esitetaan toistuvasti, rekisterinpitaja voi joko peria
kohtuullisen maksun ottaen huomioon tietojen tai viestien toimittamisesta tai
pyydetyn toimenpiteen toteuttamisesta aiheutuvat hallinnolliset kustannukset;
tai kieltaytya suorittamasta pyydettya toimea. Naissa tapauksissa
rekisterinpitajan on osoitettava pyynnon ilmeinen perusteettomuus tai
kohtuuttomuus.

Rekisterdidyn oikeus vaatia tiedon oikaisemista, poistamista tai
késittelyn rajoittamista


https://cloud.google.com/terms/data-processing-terms
https://cloud.google.com/terms/data-processing-terms

Tietosuojaseloste
EU:n tietosuoja-asetus (2016/679)
Tietosuojalaki (1050/2018)

OTAVIA MIKKELI

Korjauspyyntd tehdaan ottamalla yhteytta rekisterin yhteyshenkilé6n, kohta 2
ja 3.

Rekisterdidyn oikeus vastustaa henkilbtietojen kédsittelya
Rekisteroidylla on oikeus henkilokohtaiseen erityiseen tilanteeseensa liittyen
vastustaa itseensa kohdistuvaa profilointia ja muita kasittelytoimia, joita
Otavia kohdistaa rekisterdidyn henkil6tietoihin siltd osin, kun tietojen
kasittelemisen perusteena on Otavian ja rekisterdidyn valinen asiakassuhde.
Rekisterdity voi esittaa vastustamista koskevan vaatimuksensa ottamalla
yhteytta rekisterin yhteyshenkiloon, kohta 2 ja 3.

Rekisterbidyn oikeus siirtdé tiedot jarjestelmasta toiseen
Rekisteroidylla ei ole mahdollisuutta siirtaa tietoja jarjestelmasta toiseen.

Rekisterbidyn oikeus tehdé valitus valvontaviranomaiselle
Rekisteroidylla on oikeus tehda valitus toimivaltaiselle valvontaviranomaiselle,
jos rekisterinpitaja ei ole noudattanut toiminnassaan soveltuvaa
tietosuojasaantelya.

Muut oikeudet

Mikali henkilGtietoja kasitelldan rekisterdidyn suostumukseen perustuen,
rekisterdidylla on oikeus peruuttaa suostumuksensa ilmoittamalla tasta
Otavialle kohdan 2 tai 3 mukaisesti.

12. Tietosuojaselosteen muuttaminen
Rekisterinpitdja paivittaa tietosuojaselosteen, jos sisaltdé muuttuu

lakimuutoksien seurauksena tai jos rekisterin ominaisuudet muuttuvat.
Paivitetty viimeksi 11.11.2020.



